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2. oldal

A jelen Altalanos szerzédési feltételek (a tovabbiakban: ASZF) az MTE SPECIAL Kereskedelmi és Szolgéltatd Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag, mint Szolgaltatd és az altala értékesitett terméket tavollévok kozott, elektronikus Gton kotott
szerz6dés Utjan megvasarld, Uzletkdrében eljard természetes vagy jogi személy, illetéleg jogi személyiség nélkili szervezet

jogait és kotelezettségeit tartalmazza. A jelen ASZF minden, a https:
|étrejott jogligyletre vonatkozik.
Ajelen

nagyker.mtealkatresz.hu webaruhaz hasznéalataval

A jelen ASZF-ben rogzitett egyes fogalmakat a jelen dokumentum elvalaszthatatlan, 1. sz. mellékletét képezd
Fogalommagyarazat tartalmazza.

1.

11.

1.2.

1.3.

2.1.

Felek megjelolése

Szolgaltato
Név:

Rovid név:
Székhely:
Levelezési cim:
Iroda cime:
Telefonszam:
E-mail cim:

Adészam:
Cégjegyzékszam:
Nyilvantarté birésag:

MTE SPECIAL Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Feleldsségli Tarsasag
MTE SPECIAL Kft.

4028 Debrecen, Apafiu. 42-44. 1/17.
4028 Debrecen, Kassai u. 129.

4028 Debrecen, Kassai u. 129.

+36 30 444 8358
info@mtealkatresz.hu
info@traktorfek.hu

23983906-2-09

Cg.09-09-030468

Debreceni Torvényszék Cégbirosaga

A Szolgaltat6 Ugyfélszolgalati tevékenységét a fenti elérhet6ségeket biztositja.

Vevo

Az az Uzletkorében eljaro természetes személy, jogi személy, illetve jogi személyiség nélkiili szervezet, aki a https://
nagyker.mtealkatresz.hu weboldalon (tovabbiakban: Webaruhaz) keresztil nydjtott elektronikus kereskedelmi
szolgaltatast igénybe veszi.

Felek

Szolgaltato és Vevo egylttesen.

A felhasznaléi szerzodés létrejotte (regisztracio)

A szerzodés lényege

A regisztracioé soran a Szolgaltatd és a Felhasznalo kdzott szerz&dés jon 1étre, amely alapjan Felhasznal6 jogosult a
Szolgaltato altal biztositott elektronikus fellleten (a webaruhazban) az alabbi kényelmi funkcidkat igénybe venni:

L

vezetéknév, keresztnév, vallalkozas adészama, email cim, telefonszam, fax szam.

Ll

Jelszd megvaltoztatasa.

Szallitasi, szamlazasi cim megvaltoztatasa, az Uj adatok tarolasa, a korabbi adatok torlése.
Kivansaglista készitése a Szolgaltato altal forgalmazott termékekbdl, a lista elemeinek torlése.
Korabbi rendelések attekintése, a rendelések allapotanak nyomon kovetése.

Letolthet6 termékek vasarlasa esetén a letdltések 6nallé mendipont alatt gyjtott kezelése.
Hirlevél megrendelése, lemondasa.

Felhasznalo a szerz6dés értelmében dijfizetésre nem koteles.

Jelszdval biztositott, https kapcsolaton keresztlli hozzaférés a Szolgaltatonal nyilvantartott adataihoz.
Megadott fiokadatok megjegyzése, modositasa, amelynek korében fidkadatok: vallalkozas neve,


https://nagyker.mtealkatresz.hu/
mailto:info@mtealkatresz.hu
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A felhasznal6i szerz6dés megkotésekor (a regisztracid soran) a regisztrald személy koteles a sajat nevének és
elérhetbségeinek megadasa, valamint az altala képviselt vallalkozas nevének, adészamanak és székhelyének
megadasa mellett nyilatkozni arrdl, hogy a regisztraciot Uzletkorében eljaré személyként, vagy ilyen személy
képviseletében kezdeményezi, és az egyedi adasvételi szerz6dések létrehozasa soran nem mindsil sem a Ptk., sem
a Fogyasztévédelmi tv. szerinti Fogyasztonak. Amennyiben a regisztral6 személy ekdrben valétlan nyilatkozatot tesz,
Ggy az MTE Special Kft. jogosult vele szemben a nyilatkozatanak valétlansaga miatt felmeriild jogkévetkezmények
érvényesitésére.

A szerzodéskotés nyelve, a szerzédés idétartama

A felhasznalbi szerz6dés megkotésének nyelve: magyar. A szerz6dés hatarozatlan id6tartamu, kezd6 idépontja a
regisztracié Szolgaltatd altal tortént visszaigazolasa.

A szerzodés formaja, az orzési hatarido

A Felek kozott 1étrejott felhasznaldi szerz6dés irasba foglalt szerz6désnek mindsil, a Szolgaltaté azt iktatja, a
felhasznaldi szerz6dés megszlinését kdvetd 5 évig 6rzi. Az 6rzési id6t a Ptk. altalanos eléviilési szabalya indokolja.

A szerzodés felmondasa a Felhasznalo altal

A felhasznalbi szerz6dést a Felhasznald barmikor indokolas nélkil felmondhatja akként, hogy regisztracidjanak
torlését kezdeményezi. A regisztracié torlésére a Szolgaltatdhoz e-mail Gtjan, postai Gton, vagy személyesen
eljuttatott, torlést kezdeményez6 kérés alapjan kerll sor. A Szolgaltaté megvizsgalja, hogy a regisztracio torlését
kezdeményez6 személy jogosult-e a szerz6dés megsziintetésére.

A térlés a jelen ASZF 3. sz. mellékletében talalhato (irlappal kezdeményezhetd. Amennyiben a Felhasznalé nem az
drlap kitoltésével és Szolgaltato részére torténd eljuttatasaval kezdeményezi a torlést, és a sziikséges informaciokat
az (rlap nem tartalmazza, Ugy a Szolgaltaté az (rlapon feltlintetendé adatokat a Felhasznalé regisztracié soran
megadott telefonszamanak felhivasaval egyezteti.

A szerzodés felmondasa a Szolgaltato altal
A felhasznal6i szerz6dést a Szolgaltaté 30 napos felmondasi hataridével, indokolassal mondhatja fel.

A panaszkezelés modja a felhasznaloi szerzodés esetén

A Szolgaltatd a Felhasznalonak a szerz6dés teljesitésével, illetve a Szolgaltatd tevékenységével kapcsolatos
panaszait

a) telefonon a Szolgaltaté + 36 30 4448358, nem emelt dijas telefonszaman,

b) személyesen a Szolgaltaté 4028 Debrecen, Kassai u. 129. szam alatti irodaban,

c) elektronikus levél Gtjan a Szolgaltaté info@mtealkatresz.hu e-mail cimén, vagy

d) postai levél Gtjan a Szolgaltatd 4028 Debrecen, Kassai u. 129. szam alatti postacimén fogadja.
A bejelentett panaszt a Szolgaltatd egyedi azonositoval (sorszammal) latja el, amelyet koteles a Felhasznaloval
k6z6Ini.
Telefonon torténé panaszbejelentés esetén a Szolgaltatd a Felhasznaldval folytatott beszélgetést jegyz6kdnyvben
rogziti, szolgaltatd hangrogzitést nem alkalmaz. A panaszfelvételi jegyz6konyvet Szolgaltatd mindaddig tarolja, amig
a panasz kivizsgalasa mindkét fél részére megnyugtatdé maédon le nem zarult, legfeljebb azonban 90 napig. A
panaszfelvételi jegyz6konyv egy példanyat a Felhasznald ismert e-mail cimére, ennek hianyaban szamlazasi cimére
meg kell kiildeni a felvételét szamitott 15 (tizendt) napon belll.
A sz6beli (telefonon vagy az irodaban torténdé személyes megjelenés soran jelzett) panaszt a Szolgaltaté - ha a
panasz jellege ezt lehet6évé teszi — azonnal kivizsgalja és szlikség szerint orvosolja. Ha az azonnali kivizsgalas nem
lehetséges, vagy Felhasznal6 a panasz kezelésével nem ért egyet, Ugy Szolgaltatd a panaszrol készllt jegyzkdnyvet
masolati példanyban 15 (tizen6t) napon bellil Felhasznal6 regisztracidja soran megadott e-mail cimére megkdildi.
irasban (e-mail vagy postai Gton) bejelentett panaszt a Szolgaltaté 15 (tizendt) napon bellll kdteles megvizsgalni és
tovabbi 15 (tizen6t) napon belll kételes érdemben megvalaszolni a Felhasznalé részére. A valasz megklldése a
Felhasznald regisztraci6 soran megadott e-mail cimére torténd elektronikus levéllel, vagy amennyiben irasos
kérelmében ezt a Felhasznalo kifejezetten kérte, Ugy a Felhasznald altal megjeldlt postacimre megkildott postai
levéllel torténik.
A panaszrol felvett jegyz6konyvet, irasbeli panasz esetén a bejelentett panaszt és a valasz masolati példanyat
Szolgaltato 5 évig koteles Orizni.
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Az adasvételi szerzédés (tovabbiakban: szerz6dés) l1étrejotte

A szerzodéskotés nyelve, a szerzédés Iényege

A szerzbdéskotés nyelve: magyar. A szerz6dés alapjan a Szolgaltatd a termék tulajdonjoganak atruhazasara, a Vevo
a vételar megfizetésére és a termék atvételére koteles. A Webaruhaz kizarélag Magyarorszag terlletére iranyuld
kereskedelmi tevékenységet folytat, hatarokon atnyulo kereskedelmi tevékenysége értékesitési oldalrél nincs.

A Webaruhaz kizarélag nagykereskedelmi tevékenységet folytat, a vasarlassal a regisztralt kereskedd tudomassal
bir arrél, hogy sem a Ptk. szerint, sem a Fogyasztovédelmi tv. szerint nem mindsiil fogyasztonak.

A szerzodés létrejottének regisztraciohoz kotottsége
A szerz6dés megkotésének eldfeltétele a regisztracio.

A szerzédés létrejotte

A szerzb6dés akkor jon létre, amikor a Vevd a Webaruhazban toérténd, vagy a webaruhazhoz kapcsoldédo
megrendelésérdl megfeleld visszaigazolast kap. A webaruhaz felliletén torténd megrendelés esetén a visszaigazolas
egy e-mail, amely Vevé e-mail cimére érkezik meg, és amely Szolgaltatd szerzddés |étrejottét rogzité nyilatkozatat
tartalmazza. Telefonos megrendelés esetén a visszaigazolas Vevd telefonbeszélgetés soran megadott postacimére,
vagy e-mail cimére érkezd, Szolgaltatd szerz6dés |étrejottét rogzitdé nyilatkozataval jon Iétre. Ez aldl kivételt képez a
téves vételar feltiintetésére vonatkozd eset, amely esetben a szerz6dés a jelen ASZF 3.7. pontjaban rogzitettek
szerint jon |étre.

A szerzodés formaja, orzési idé

A Felek kozott a termék megrendelésével |étrejdtt szerz6dés irasba foglalt szerz6désnek mindsll, a Szolgaltato azt
iktatja, és annak |étrejottét kovetd 5 évig 6rzi.

A megrendelés

A megrendelésre kizardlag a regisztralt felhasznald bejelentkezését kdvetden keriilhet sor.
Regisztracid nélkal kizar6lag a termékek jelennek meg, megrendelés leadasa, illetve arak megtekintése,
ellendrzése nem lehetséges.
A Webaruhazban forgalmazott termékeket a bal oldali menioszlop tartalmazza. Az egyes termékek a Webaruhaz
fejlécében talalhato keresén keresztil is elérhet6k. A bal oldali menioszlopban torténé kategéria-kivalasztast, vagy
a fejlécben taldlhatd keres6é hasznalatat kdvetben a Webaruhaz jobb oldali teriiletén (eredményablak) az egyes
kategoria vagy keresési eredmény termékei megjelennek a brutté vételarral, az elérhetdséggel és egy rovid leirassal
egyltt. Amennyiben a bal oldali menipont tovabbi alkategériakat tartalmazé termékcsoportokat foglal magaba, gy
a menipontra kattintassal az eredményablakban az alkategoériak jelennek meg, melyek valamelyikére torténé
kattintassal az adott alkategoria tartalmat képezd elemeket felsorolo listat kapunk ugyanezen ablakban.
Az eredményablakban a termék 1 db-os mennyiségben a ,Kosarba” felirati gombbal kdzvetlenll is a kosarba
helyezhet6, azonban amennyiben tébb informaciéra van szilksége a Vevonek, gy a ,Részletek” gombra kattintva
az adott termék részletes informacioit (egyes termékek esetén fénykép, valamennyi termék esetén megnevezés,
brutté ar, netté ar, cikkszam, elérhet6ség, rendelhetd termékek darabszamanak fenntartott mez6) tartalmazoé
egyedi termékadatlap jelenik meg. A termékadatlapon tetszbleges mennyiségli termék helyezheté a vasarloi
kosarba a ,Kosarba rakom” feliratd gombbal.
A termék vételarat mind a listanézetben, mind az egyedi termékadatlapon magyar forintban tiintetjuk fel, amely
azonban a szallitas koltségét nem tartalmazza.
Ha a vasarlas el6tt a Vevonek a termékkel kapcsolatban tovabbi kérdése merline fel, Ggy a termék oldalanak
lablécében, valamint a jelen ASZF 1.1. pontjaban is szereplé ligyfélszolgalati elérhetdségeken (telefonszam, e-mail
cim) azokat felteheti, az ligyfélszolgalat elérhetbsége

— telefonon, e-mail Gtjdn munkanapokon 9:00 6ra és 16:00 6ra kozotti idészakban biztositott,

— személyesen munkanapokon 9:00 6ra és 16:00 6ra kozotti idészakban biztositott az 1.1. pontban

megjeldlt irodaban.

A Vevd a termékkel kapcsolatos kérdéseit a weboldalba integralt Facebook Messenger applikacioval kozvetlendl
felteheti a Szolgaltatdé Ugyfélszolgalati munkatarsa részére. A Facebook Messenger applikacid a megnyitott,
Webaruhaz valamely részét tartalmazé bongészdablak jobb alsé sarkaban talalhaté.
A Facebook Messenger alkalmazasa soran minden esetben megismerjik a Facebook felhaszndlé nevét, amelyet
azonban kizarélag a kérdés, felvetés megvalaszolasa, illetve az egyéb sziikséges informaciok nyujtasa érdekében
kezellnk.
A termék hasznalati utasitasat és a szavatossag feltételeit Szolgaltatd a rendelés teljesitése soran a termékhez
mellékelten megkuldi Vevo részére.
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A Webaruhazban megrendelheté termékek ara megvaltoztatasanak jogat a Szolgaltato fenntartja. Az arvaltoztatas a
Webaruhazban térténé megjelenéssel valik hatalyossa. A mar megrendelt terméket Szolgaltatd a rendeléskor
érvényes aron koteles Vevd részére értékesiteni, amennyiben a termék a rendelés pillanatdban készleten van
(ajanlati kotottség). Amennyiben a termék a rendelés pillanataban nincs készleten, Ugy a Webaruhazban
megjelenitett ar csupan tajékoztaté arnak mindsil. Amennyiben a készleten nem Iévé rendelt termék vételara a
rendelés teljesitése soran - beszallitéi arvaltoztatas okan - magasabb lesz, mint a megrendeléskor ismert vételar,
lgy Szolgaltato a Vevé részére e-mail Utjan ezt jelzi azzal, hogy amennyiben Vevé ezen jelzést nem igazolja vissza 5
(6t) napon bellil, Ugy a megvaltozott drat Vevé elfogadja. Vevé a megrendelés sordn az ASZF ezen rendelkezést
tudomasul vevé kiilon nyilatkozatat a megfelelé jelblénégyzet alkalmazasaval kételes megadni, ellenkezd esetben a
rendelést elfogadni Szolgaltaté nem tudja.

A termék kosarba helyezését kovetben a Vevd a vasarlast tudja folytatni, a Kosar tartalma korlatlan ideig kerl
megorzésre. Amennyiben a regisztralt Vevé a vasarlast nem fejezi be, a Kosar tartalmarél a rendszer két
alkalommal a regisztracié soran megadott e-mail cimére emlékeztetd lizenetet kild.

A Kosar a Webaruhaz fejlécén [évé vords gombra torténd kattintassal érhetd el. A Kosarbdl a Vasarlas folytatasa
gombra torténd kattintassal a Vevd az altala a Kosar tartalmanak megjelenitése elbtt utoljara meglatogatott oldalra
jut (termék egyedi adatlapja vagy listanézet), ahonnan akar a bal oldali menlbdl, akar a fejlécben szerepld
keresésbdl tud Uj terméket keresni, illetve azt a Kosarba tudja helyezni a fentebb mar leirt moédon. A Kosar
tartalmat a fejlécben talalhatdé gomb automatikusan Osszesiti, a bruttdé vételarat és a bele helyezett termékek
darabszamat. Az egeret a Kosar gomb folé mozgatva a gomb alatt megjelend legordilblista részletesen is
tartalmazza a Kosar tartalmat, és e listdban mar lehetésége van a Vevének a tévesen a Kosarba helyezett termék
torlésére. A termék listabol torténd torlése utan megjelenik a Kosar aktualis tartalma.

A Kosarbdl a termékekrél az alabbi informaciok jelennek meg:

termék fényképe (ha van),

termék megnevezése (amelyre t6rténd kattintassal a termék egyedi adatlapja elérhet6),

a megrendelt mennyiség,

a termék bruttd egységara,

az egyes, azonos tipusl termékek dsszesitb bruttd vételara,

a kosar teljes tartalmanak nett6 (altalanos forgalmi ad6t nem tartalmazo) vételara, az altalanos forgalmi
ado O0sszege,

a kosar teljes tartalmanak bruttd (altalanos forgalmi adét tartalmazo) vételara,

a varhato szallitasi koltség kalkulacidjanak lehetésége.

A varhat6 szallitasi koltséget ezen a lapon a végisszeghez nem adja még hozza a rendszer, tekintettel arra, hogy az
egy elzetes dijkalkulaci6. A végleges széllitasi koltséget a jelen ASZF 3.5.6. pontja szerinti szallitdsi méd
kivalasztasa opcié hatarozza meg, a végosszeghez ez adddik hozza.

Amennyiben a Vevd a Kosar tartalmat rendben talalta, Ugy a ,,Tovabb a pénztarhoz” gombra toérténé kattintassal a
vasarlas kovetkezd 1épéséhez érkezik.

A Pénztarban ellenérizenddk a regisztracié soran megadott személyre vonatkoz6 adatok (,Személyes adatok”) és a
szamlazasra, szallitdsra vonatkozd adatok. Az adatok kezelésérdl b&vebben a Webaruhazban kulon elérhetd
Adatvédelmi tajékoztatéd nydjt informaciot.

A megrendel6 természetes személy személyére vonatkozé adatok a Szolgaltatdbnak a kapcsolattartashoz
sziilkségesek, ezek: név, e-mail cim, telefonszam. Az adatok megadasa Onkéntes, de a rendelés folytatdsahoz
kotelezd. Az adatokra a Szolgaltatonak a szerz6dés teljesitéséhez van sziiksége: a névre a Vevd (vagy a Vevo
képviseletében eljard, a megrendelést ténylegesen leadd) személyének beazonositasahoz, az e-mail cimre a
visszaigazolasokhoz, a telefonszamra pedig arra az esetre, ha a rendelés teljesitése soran olyan probléma merdil fel,
amely a rendelés teljesitésében lényegi valtozast okoz (pl. hataridé csUszasa, rendelt termék kereskedelembdl
torténd kivonasa stb.).

Ugyancsak ellenérizend6k a szamlazasi adatok. Ezek: szamlazasi név (ha eltér a megrendeld nevétél), szamlazasi
cim, adoészam. A szamlazasi adatok kozott lehet feliratkozni a hirlevélre. A hirlevélre torténd feliratkozas nem
feltétele a megrendelés sikeres befejezésének.

Amennyiben a szallitasi cim eltér a szamlazasi cimt6l, (gy a szallitasi cimet kilon sziikséges megadni. A szallitasi
név megadhaté akkor, ha az eltér a szamlazasi névtdl. A szamlazasi és szallitdsi adatok megadasat kovetden
szlUkséges megadni a szallitast részletezd adatokat a felkinalt listabol. Az egyes kivalasztott szallitasi modoknal
szerepel a bruttd szallitasi dij. A szallitasi mod kivalasztasaval a Vevd nyilatkozik arra vonatkozoan, hogy a szallitasi
adatait (szallitasi név és cim) a kivalasztott szolgaltaté részére atadhatjuk.

A szallitasi mod kivalasztasat kovetden a fizetési modot is a Vevd valasztja ki. A harom lehetséges modszerbdl
valamelyiket valasztania szikséges. Bankkartyas fizetés soran a fizetés technikai hatterét biztositdé OTP Mobil Kft.
irAnyaba tovabbitasra kerll a vevd neve és a megvasarolando termékek bruttd vételara végosszeg formajaban.
El6re utalasos fizetési mod kivalasztasa soran a Szolgaltaté egy proforma szamlat készit, amelyet a Vevo részére
elektronikus levél Gtjan, a regisztracié soran vagy a kapcsolati adatok kitdltése soran megadott e-mail cimére
megklld. A rendelést Szolgaltatd csak azt kdvetben teljesiti, hogy az elblegszamla végosszege a bankszamlajan
jovairédott.
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A fizetési mod kivalasztasat kdvetben a Tovabb gombra torténd kattintassal a Webaruhaz a rendelést 6sszesiti. Az
Osszesités soran a termékek vételaran tul a szallitasi koltséget és a valasztott fizetési méd hasznalataval felmerilt
tobbletkoltséget is tartalmazza az ,Osszesen bruttd” végdsszeg, azaz ez tartalmaz minden olyan ésszeget, amely
vonatkozasaban a Vevonek fizetési kotelezettsége keletkezik a termék megrendelésével.

A megrendelés véglegesitése a jelen altalanos szerz6dési feltételek és az adatvédelmi tajékoztaté elfogadasat
kovetben lehetséges.

A Webaruhazban torténdé rendelés Pénztar folyamata soran a megadott adatokat a képernyd jobb oldalan talalhatd
Osszesitdé savban a Vevd folyamatosan figyelemmel kisérheti. A megrendelés leadasa (Megrendelés gombra torténd
kattintas) el6tt célszer(i ezeket az adatokat attekinteni. Amennyiben a Vevé észleli, hogy hibas vagy hianyos adatot
adott meg valamely adatcsoportban, Ugy a képernyé bal oldalan talalhaté cimsorok melletti Médositas gombra
torténd kattintassal tudja a megadott adatokat megvaltoztatni, és a megvaltoztatott adatokat a Tovabb gombbal
tudja véglegesiteni.

A ,megrendelés elkildése” torténd gombra kattintassal a Vevo vételi ajanlatot tesz, a terméket megrendeli, igy ezen
gombra torténd kattintas a Vevd részérdl fizetési kotelezettséget keletkeztet a termék vételara és a szallitasi koltség
tekintetében.

A Vevd a megrendelés elkildésével ajanlatot tesz a Szolgaltaténak a termék megvasarlasara, és ezen ajanlat
keretein belll kotelezettséget vallal arra, hogy a megrendelt terméket atveszi, illetve a termék arat, a szallitasi
koltséget, a fizetés kapcsan felmeril6 esetleges koltséget megfizeti. Amennyiben Vevd e kotelezettségét részben
vagy egészben megszegi, Szolgaltatd a szerz6désen ennek tényét zaradékban rogziti, és a késébbiekben a Vevo
tovabbi megrendeléseit jogosult megtagadni.

Az adatbeviteli hibak javitasa

Az adatbeviteli hibak javitasara a Vevonek az egyedi termék rendelése soran a ,megrendelés elkiildése” gombra
torténd kattintas el6tt van lehetésége. Amennyiben Vevé az adatbeviteli hibat a rendelést visszaigazold elektronikus
levélben észleli, Ggy annak javitasat a jelen ASZF 1.1. pontjaban rogzitett (igyfélszolgalati elérhetéségeken tudja
kezdeményezni. Az adatbeviteli hibak Ugyfélszolgalaton keresztlil torténd javitasat Vevé a megrendeléstbl szamitott
8 (nyolc) 6ran belul kezdeményezheti, de - amennyiben ezen id6tartam lejarta az lgyfélszolgalat 1.1. pontban
jelzett elérhetbségi idején kivil esik - legkésdbb a kdvetkez6 munkanap délel6tt 9:00 6rajaig. A Szolgaltaté nem
vallal felel6sséget a hibas adatok megadasa kovetkeztében felmerilt karokeért.

A megrendelés visszaigazolasa

A megrendelés elsé (automata) visszaigazolasa 24 6ran belll, automata visszaigazolé e-mail Gtjan torténik. A
visszaigazol6 email tartalmazza a megrendelés egyedi azonositojat (rendelésszam), a rendelés datumat, a fizetés
madjat, a szallitas modjat, a kapcsolattartdé adatokat (e-mail cim és telefonszam), a szallitasi és szamlazasi nevet és
cimet, a rendelt termék megnevezését, cikkszamat, bruttd egységarat, bruttd vételarat, a szallitasi koltséget, az
esetlegesen a fizetési méd kapcsan felmerilé tobbletkoltséget és a fizetendd végisszeget. Ez a visszaigazol6 e-mail
tajékoztatast ad arrdl, hogy a Vevé megrendelése a Szolgaltatdhoz beérkezett, azonban a szerz&dés Iétrej6ttét nem
igazolja.

Az automata visszaigazolo levélen tllmenden Szolgaltatd a megrendeléstdl szamitott 48 6ran belll e-mail Gtjan
visszaigazolja a megrendelés teljesithetdségét. Ez a (masodik) visszaigazolas az automata visszaigazolasban foglalt
adatokon til tartalmazza a szallitas varhatd idépontjat, valamint annak tényét, hogy a szerzé6dés ezen, manualis
visszaigazolassal jon Iétre.

A Vevd mentesiil a megrendelésével keletkezett ajanlati kotottség alodl, ha legkésébb 24 6ran belll nem kapja meg
a Szolgaltatétdl az automata visszaigazolast a fenti adatokkal.

Amennyiben a Webaruhazban a rendelt termék vonatkozasaban téves vételar szerepel, Ugy Szolgaltaté a masodik,
manualis visszaigazolas soran tajékoztatja Vevot a termék helyes vételarardél, valamint arrél, hogy amennyiben Vevé
a helyes vételaron is meg kivanja vasarolni a terméket, Ugy azt egyértelmd valaszlevéllel kell kozblnie Szolgaltatd
felé.

Téves vételarnak mindsil kilonésen a termék kdzismert, a piacon elérhetd, altalanosan elfogadott vagy

becsilt aratél jelentdsen eltérd, esetleg rendszerhiba vagy elgépelés miatt megjelend hibas ar.
Téves vételar feltliintetése esetén a vevli megrendelést a Szolgaltatd nem teljesiti mindaddig, amig elektronikus

levelezés utjan a Vevd kifejezett szandékat nem rogziti atekintetben, hogy a terméket a valos vételaran is meg
kivanja vasarolni, ekkor a szerzédés a valos vételar tekintetében jon létre felek kozott. A szerzddés |étrejottének
idépontja ebben az esetben a jelen ASZF 3.3. pontjaban rogzitettektsl eltéréen a valés vételaron torténd
megvasarlas szandékanak Vevd altali kozlése.

Készlethiany, beszerzés akadalyoztatasa esetére iranyadoé rendelkezések

Amennyiben a Szolgaltaté a megrendelt terméket raktarkészlet hianyaban, vagy a beszerzés akadalyoztatasa miatt,
vagy egyéb technikai jellegli okbdl nem tudja Vevo részére biztositani, (igy Szolgaltatd a Vevét a megrendelés soran
megadott telefonszamon vagy e-mail cimen err6l a megrendelés beérkezését kovetd 1 munkanapon belll
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tajékoztatja. Szolgaltatd e tajékoztatas soran koteles jelezni Vevo felé azt, hogy a megrendelt terméket milyen
legkorabbi idépontban tudja a Vevé részére megkildeni. Vevo e tajékoztatas alapjan a megrendeléstdl elallhat.

A szerzodés idotartama
A Felek kozott a szerz6dés hatarozatlan idére jon létre.

Termékeértékesités teriileti korlatai

Szolgaltaté kizarélag az Eurdpai Unid teriletén értékesiti a terméket, harmadik orszagbeli szamlazasi vagy szallitasi
cim megadasaval t6rténé megrendelés teljesitését Szolgaltatd nem vallalja. Magyarorszagon kivili rendelés esetén
a szerzOdés létrejottérdl értesitd levélben megjeldlt varhato szallitasi hatarido legfeljebb 10 nappal tolodhat.

Az adasvételi szerzodés teljesitése

Szallitasi és fizetési feltételek

A Szolgaltatdé a megrendelt arut a Vevd részére hazhozszallitassal juttatta el. A Vevd webshopban nem véalaszthatja
a Szolgaltaté Gizletében torténd személyes atvételt.
A széllitas soran Szolgaltato postai, futarpostai tevékenységet végzd cég kozremiikodését veszi igénybe.
Szolgaltaté postai, futarpostai tevékenységet végzoé partnerei:
GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Korlatolt Felelosségii Tarsasag
(nyilvantart6 birésag: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga,
cégjegyzékszam: Cg.13-09-111755, adészam: 12369410-2-44,
honlap: http://gls-hungary.hu)
2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa utca 2. szam alatti székhely( gazdasagi tarsasag,
FedEx Express Hungary Transportation Korlatolt Felelosségii Tarsasag
(nyilvantart6 birésag: Févarosi Torvényszék Cégbirosaga,
cégjegyzékszam: Cg.01-09-068137, adészam: 10376166-2-44)
1185 Budapest Il. Logisztikai kdzpont - Irodaéplilet, BUD Nemzetkdzi Replilétér 283. ép. székhelyl
gazdasagi tarsasag
Raben Trans European Hungary Korlatolt Felelosségii Tarsasag
(nyilvantarto birésag: Budapest Kornyéki Torvényszék Cégbirdsaga
cégjegyzékszam: Cg.13-9-077789, adészam: 10225912-2-44,
honlap: https://magyarorszag.raben-group.com)
2330 Dunaharaszti, Jedlik Anyos utca 31. szam alatti székhely(i gazdasagi tarsasag
Hellmann Worldwide Logistics CEP Korlatolt Felelosségii Tarsasag
(nyilvantart6 birésag: Budapest Kérnyéki Térvényszék Cégbirosaga
cégjegyzékszam: Cg.13-09-112238, adoészam: 13309828-2-13)
2046 Torokbalint, DEPO Hosszlrét 062. szam alatti székhelyl gazdasagi tarsasag

A szallitas koltségeinek viselésére a Vevo koteles.
A megrendelés leadasakor a szallitasi dij az adott megrendeléshez minden esetben felszamitasra keril. Ha a Vevé
a tovabbi rendelés(ek) leadasakor a Szolgaltatd 1.1. pontban rogzitett e-mail cimére irt elektronikus levél Gtjan jelzi
a kozel azonos id6ében (1 munkaéran bellll) leadott rendelései Osszevonasa iranti igényt, a Szolgaltatd 1
munkanapon belll egy valasz e-mailben tajékoztatja Vevét arrél, hogy a megrendelések dsszevonasara van-e még
lehetdség. A megrendelések 6sszevonasara nincs lehetéség, ha idbkdzben az dsszevonni kért megrendelések egy
része mar atadasra kerllt a futarszolgalat vagy postaszolgalat részére. Az 6sszevont megrendelések teljesitése
soran csak egyetlen, az 6sszevont csomagot terhel6, a futarszolgalat vagy a Posta mindenkori dijszabasa alapjan
megallapitott szallitasi dij fizetendd. A futarszolgalat vagy postaszolgalat részére atadott, és mar kiszallitas alatt 1évd
megrendelések 6sszevonasara, avagy az ilyen megrendelések killdnvalasztasara nincs lehetfség.
A szallitasi dij Magyarorszag terlletére torténd szallitds esetén - csomag tdmege alapjan - az alabbiak szerint
alakul:
e 0-20Kkg:2199 Ft
o amennyiben a csomagszallitdst utanvétellel kéri a Vevd, Ugy tovabbi 699 Ft utanvételi dijat
szamitunk fel. Utanvétes fizetési modra csak abban az esetben van lehetéség ha a vasarlas
0sszege nem haladja meg a 250 000 ft-ot. El6re utalas vagy online bankkartyas fizetés esetén
utanvétel dijat nem szamitunk fel.140.000 ft-ot meghaladé utanvétes vasarlas esetén az
utanvételi dij dsszege 1500 Ft. A szamlat az Ugyfél részére PDF formatumban a megadott e-mail
cimre kerll kikUldésre. Szamla papir alapl pétlasara 999 Ft Ugyviteli koltséget szamitunk fel.
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e 20,01-40kg: 2699 Ft
amennyiben a csomagszallitast utanvétellel kéri a Vevd, Ggy tovabbi 699 Ft utanvételi
dijat szamitunk fel. Utanvétes fizetési modra csak abban az esetben van lehetdség ha a
vasarlas 6sszege nem haladja meg a 250 000 ft-ot. Elére utalas vagy online bankkartyas
fizetés esetén utanvétel dijat nem szamitunk fel.140.000 ft-ot meghalad6 utanvétes
vasarlas esetén az utanvételi dij 6sszege 1500 Ft. A szdmlat az Ugyfél részére PDF
formatumban a megadott e-mail cimre keril kiklldésre. Szamla papir alapl pétlasara
999 Ft Ugyviteli kbltséget szamitunk fel.
e 40,01 - 100 kg: 3099 Ft
o Elére utaldas vagy online bankkartyas fizetés lehetséges, utanvétes fizetési mddra nincs
lehet6ség. A szamlat az Ugyfél részére PDF form&tumban a megadott e-mail cimre kerll
kiklldésre. Szamla papir alapl pétlasara 999 Ft Ggyviteli koltséget szamitunk fel.
e 100,01 kg folott: 16000 Ft
o ilyen silyd aru raklapos szallitassal kerUl kiszallitasra, és ebben az esetben csak elére utalast tud
a Vevé valasztani a fizetési médoknal vagy online bankkartyas fizetést. A szamlat az Ugyfél részére
PDF formatumban a megadott e-mail cimre ker(l kikildésre. Szamla papir alapl pétlasara 999 Ft
Ggyviteli koltséget szamitunk fel.

Az Eur6pai Unié terliletre, Magyarorszag teriletén kivil a kivalasztott futarszolgalat mindenkori dijszabasa szerint
szamitjuk a szallitasi dijat.

A megrendeléseket Szolgaltatd a Webaruhaz felliletén kivalasztott futarszolgalat altal vallalt hataridén beldl vallalja,
amely alapesetben a megrendelés 3.7. pont szerinti visszaigazolasatél szamitott 5 munkanap, azonban frekventalt
id6szakban (els6sorban a karacsonyi id6szakban) ettdl eltérhet. Vevé nem koteles a megrendelt terméket a
futarszolgalattél, postaszolgalattél atvenni, amennyiben az a megrendelés visszaigazolasatél szamitott 10
munkanapon tul teljesiti a szallitdst. Ha a fenti id6tartamhoz képest késedelmes teljesitésre a Vevd kifejezett
kérésére, egy altala meghatarozott idépontban kerll sor, akkor Vevét ez a jog nem illeti meg.

Ha a Vevd telefonon jelezte a személyes atvétel iranti igényét, gy a megrendelt arut Szolgaltaté a 3.7. pontban
rogzitett visszaigazolasban megjel6lt szallitasi hatarid6tél szamitott 7 (hét) munkanapig 6rzi. A 7. munkanapon a
Szolgaltato a Vevé részére a rendelés soran megadott e-mail cimére figyelmezteté e-mailt kild ki. Amennyiben Vevd
erre a kovetkezd6 munkanap 9:00 o6rajaig nem valaszol, gy a megrendeléstdl szamitott 8. munkanapon a
megrendelést meghilsult megrendelésként a Szolgaltatd torli. Vevével szemben Szolgaltatd ebben az esetben
kizarélag akkor érvényesit kovetelést, ha a megrendelt terméket kifejezetten Vevd erre iranyuld - szobeli vagy
irdsbeli - kérésének megfelelden szerezte be, a termék a Webaruhaz kinalatdban nem szerepel, vagy pedig a
termék a Vevd részére egyedileg kerlilt legyartasra. Ebben az esetben Szolgaltatd a Vevbvel szemben a teljes
vételarra igényt tarthat, ezen tdlmenden a 8. naptdl az atvétel napjaig terjedé 6rzési dijat szamithat fel. Az 6rzési dij
1.000,- Ft + afa naponta.

Szolgaltatd a termék atvételével megbizott személyt a Vevd e feladatra kijel6lt olyan képvisel6jének tekinti, aki a
termék atvételén tul az atadas-atvétellel kapcsolatos jognyilatkozatok megtételére is jogosult.

A szerz6dés teljesitésének helye a Vevd altal megadott szallitasi cim, ideje pedig a Vevd altal torténd atvétel.

A termékben a kiszallitas kdzben keletkezett karért a jelen jogviszony tekintetében a Szolgaltatd felel, azonban ezen
felelbsségét a kiszallitast végzd fuvarozoéra atharithatja.

Szamlazas

Szolgaltatd a Vevd részére a szerz6dés létrejottekor proforma (dijbekérd) szamlat allit ki a megrendelt termék
vételara és a szallitasi koltség tekintetében, a hatalyos szamviteli és addjogi jogszabalyokban foglaltaknak
megfelelden. A proforma szamlat Vevs részére elektronikus Gton kiildi meg Szolgéltats. Vevé a jelen ASZF
elfogadasaval hozzajarul ahhoz, hogy részére a proforma szamla elektronikus Uton, a megrendelés soran megadott
e-mail cimére keriljon megkuldésre. A végszamla kiallitasara a Vevd altal tortént fizetést kdvetben kerll sor. A
végszamla papir alapon a termék atadasaval egyidejlileg kerll Vevo részére atadasra.

A Szolgaltatd nem vallal felel6sséget azért, ha a Vevd elektronikus levelezésének beadllitasa kovetkeztében a
Szolgaltaté altal kiallitott proforma szamla a Vevd postafidkjanak levészemét (spam) mappajaba vagy cimkéje ala
kerll, és Vevo ezért nem jut hozza a szamlahoz.

Amennyiben Vevé a részére megklldott proforma szamlat, vagy a termék atvételével egyidejlileg a végszamlat nem
kapta meg, Ugy azok Ujrakiildését kérheti az Ugyfélszolgalatt6l az 1.1. pontban rogzitett elérhetdségeken.

A regisztralt és ellen6rzott vasarlok részére a webaruhazban lehetdség van utblagos atutalassal torténd fizetésre is.
Amennyiben a vételarat a fizetésre kotelezett Vevo késedelmesen egyenliti ki, gy a Vevo koteles megfizetni

a) a behajtasi koltségatalanyrol sz616 2016. évi IX. tv. 3. § szerinti behajtasi kéltségatalanyt és

b) a Ptk.6_155. § (1) bekezdésében foglalt késedelmi kamatot és



4.3.
43.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.
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c) amennyiben a késedelem a 30 napot meghaladja és a koveteléskezeléssel kapcsolatban egyéb
koltségek merilnek fel (Ugyvédi munkadij, hatésagi eljarasi dijak stb.), Ugy ezen koltségeket.

A panaszkezelés médja az adasvételi szerzodés esetén

A Szolgaltaté a Felhasznalonak a szerzddés teljesitésével, illetve a Szolgaltatdé tevékenységével kapcsolatos
panaszait

a) telefonon a Szolgaltaté + 36 30 4448358, nem emelt dijas telefonszaman,

b) személyesen a Szolgaltaté 4028 Debrecen, Kassai u. 129. szam alatti irodaban,

c) elektronikus levél Utjan a Szolgaltaté info@mtealkatresz.hu e-mail cimén, vagy

d) postailevél utjan a Szolgaltaté 4028 Debrecen, Kassai u. 129. szam alatti postacimén fogadja.
A bejelentett panaszt a Szolgaltaté egyedi azonositdéval (sorszammal) latja el, amelyet koteles a Felhasznaléval
k6zolni.
elefonon térténé panaszbejelentés esetén a Szolgaltaté a Felhasznaléval folytatott beszélgetést jegyz&kdnyvben
rogziti, szolgaltatdé hangrogzitést nem alkalmaz. A panaszfelvételi jegyz6kdnyvet Szolgaltaté mindaddig tarolja, amig
a panasz kivizsgalasa mindkét fél részére megnyugtatdé modon le nem zarult, legfeljebb azonban 90 napig. A
panaszfelvételi jegyz6konyv egy példanyat a Felhasznald ismert e-mail cimére, ennek hianyaban szamlazasi cimére
meg kell kildeni a felvételét szamitott 15 (tizendt) napon beldil.
A szbbeli (telefonon vagy az irodaban torténdé személyes megjelenés soran jelzett) panaszt a Szolgaltaté - ha a
panasz jellege ezt lehetdvé teszi - azonnal kivizsgalja és szlikség szerint orvosolja. Ha az azonnali kivizsgalas nem
lehetséges, vagy Felhasznal6 a panasz kezelésével nem ért egyet, Ggy Szolgaltatd a panaszrél késziilt jegyzkonyvet
masolati példanyban 15 (tizen6t) napon bellll Felhasznal6 regisztracidja soran megadott e-mail cimére megkdldi.
Irasban (e-mail vagy postai Gton) bejelentett panaszt a Szolgaltaté 15 (tizendt) napon bellll kdteles megvizsgalni és
tovabbi 15 (tizen6t) napon belll kdteles érdemben megvalaszolni a Felhasznald részére. A valasz megkiildése a
Felhasznald regisztracid soran megadott e-mail cimére torténd elektronikus levéllel, vagy amennyiben irasos
kérelmében ezt a Felhasznalo kifejezetten kérte, (igy a Felhasznald altal megjeldlt postacimre megklldott postai
levéllel torténik.

4.3.5. A panaszrél felvett jegyz6kodnyvet, irasbeli panasz esetén a bejelentett panaszt és a valasz masolati példanyat

6.
6.1.

6.2.

6.3.

Szolgaltaté 5 évig koteles Grizni.

Elallas

A Vevét nem illeti meg elallasi jog, figyelemmel arra, hogy a Webaruhaz kizarélag nagykereskedelmi tevékenységet
végez, és a Vevl a regisztracié soran nyilatkozik arrél, hogy Uzletkdrében eljardé személyként kivanja megkotni az
adasvételi szerz&dést, szerz6déseket.

Kellékszavatossag

Kellékszavatossagi igénye alapjan a Vevo valasztasa szerint

a) tekintettel arra, hogy a Webaruhazban forgalmazott aruk javitasat Szolgaltatd a specialis

terméktulajdonsagokra figyelemmel vallalni nem tudja, kicserélést igényelhet, vagy
b) a vételar aranyos leszallitasat kérheti, vagy
c) a szerz6déstdl elallhat, ha a Szolgaltaté a kicserélést nem vallalta, annak nem tud eleget tenni, vagy ha a
Vevé kicseréléshez fliz6d6 érdeke megsziint.

Jelentéktelen hiba miatti elallasnak nincs helye. A hiba jelentéktelenségének bizonyitdsa a Szolgaltatot terheli.
Szolgaltatd a hibas termék kicserélését a hibas termék részére torténd visszakildését koveté 15 napon belll
koteles elvégezni.
A Vevé valasztott kellékszavatossagi jogarél masikra térhet at, azonban az attéréssel okozott koltséget koteles a
Szolgaltaténak megfizetni, kivéve, ha az attérésre a Szolgaltatd adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.
A Vevd a hiba felfedezése utan késedelem nélkil koteles a hibat a Szolgaltatoval irasban kozolni a Szolgaltaté jelen
ASZF 1.1. pontjaban meghatérozott elérhetdségein. Szolgaltaté irasbeli kozlésnek tekinti a postai Gton a 4028
Debrecen, Kassai u. 129. szam alatti levelezés cimére megkuldott levelet, valamint az info@mtealkatresz.hu vagy
info@traktorfek.hu e-mail cimére megkuildott elektronikus levelet. Vevé a hiba kozlését az irdsos megkereséssel
egyidejlileg telefonon is megteheti a Szolgaltatoé 1.1. pontban rogzitett telefonszaman.
A kozlés késedelmébdl eredd karért a Vevo a felelds. Kozlés datumanak postai Gton torténd értesités soran a levél
feladasanak napja, elektronikus Gton torténd értesités soran az elektronikus levél Szolgaltato altali érkeztetésének
napja minésil. Szolgaltatd az elektronikus Uton kozolt hibajelzést legkésbbb 48 éran belll visszaigazolja, a felad6 e-
mail cimére megklldott valaszlevélben. Vevé a hibas terméket a jelzés postara adasaval vagy e-mail Gtjan torténé
elklldésével egyidejiileg koteles visszaklldeni - megfelel6 csomagolassal ellatva - Szolgaltatd részére. A Vevd a
kellékszavatossagi igény érvényesitése korében a visszakildés koltségeit kételes megelblegezni, azonban annak
megtéritését kérheti a Szolgaltatotol.



6.4.

6.5.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

10. oldal

Szolgaltatd portésan vagy utanvéttel feladott csomagot technikai okokb6l fogadni nem tud. Vevd a visszakildés
soran koteles a terméket olyan mértékben és médon csomagolni, hogy abban UGjabb (tovabbi) karosodasok a
szallitas soran ne keletkezzenek.

A Vevé kellékszavatossagi igénye a teljesités idépontjatdl (azaz a termék Vevd altal tortént atvételének idépontjatol)
szamitott 1 (egy) év alatt évil el. A termék kicserélését kovetben az eléviilési idd Gjbol kezdddik.

A kellékszavatossagi igény érvényesitésének a teljesitéstdl szamitott hat hdnapon belil a kozlésen til nincs egyéb
feltétele, azonban a teljesitéstdl szamitott hat honap elteltét kdvetben a Vevo kodteles bizonyitani, hogy a Vevo altal
felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

Egyéb rendelkezések

A Vevé a Webaruhazat csak sajat felel6sségére hasznalhatja. A Szolgaltatd nem vallal felel6sséget a Vevét a
Webaruhaz hasznalata soran ért olyan karokért, kellemetlenségekért, amelyek abbdl adoédtak, hogy a Vevd a
Webaruhaz hasznéalata soran nem kell6 koriltekintéssel jart el.
A Vev6 az adatait csak sajat felel6sségére teheti masok szamara hozzaférhetévé. A Vevé az adatai megadasat
kovetben az Adatvédelmi tajékoztatd elfogadasaval hozzajarul az Adatvédelmi tajékoztatd szerinti adatkezeléséhez.
A Szolgaltaté az Adatvédelmi tajékoztatoban foglalt személyeken és szervezeteken kivil Vevé adatait nem jogosult
harmadik személyek részére atadni, illetve azokat nyilvanossagra hozni.
A Szolgaltatd a Webaruhaz hasznal6i altal tandsitott magatartasért felelésséget nem vallal. A Szolgaltaté az
esetleges jogellenes vevli magatartas esetén az eljar6 hatésagokkal egylttmiikddik a jogsértések felderitése
érdekében.
A Szolgaltatd a termék rendeltetésellenes vagy a hasznalati Utmutatétdl eltéré hasznalatabdl ered6 karokeért
felelésséget nem vallal.
A https://nagyker.mtealkatresz.hu honlap teljes tartalma szerzéi jogvédelem alatt all. A honlapon megjelenitett
tartalom (grafikai elemek, széveges elemek, letélthetd dokumentumok) vonatkozasaban annak tulajdonosa, vagy e
tartalmak tekintetében a hasznalatra kizarélagosan feljogositott személy a Szolgaltato.
A https://nagyker.mtealkatresz.hu webaruhaz a ShopRenter.hu szolgaltatotdl bérelt felileten miikddé informacios
rendszer, biztonsagi foka megfelel6, hasznalata nem jelent kockazatot, azonban akarcsak az internet egyéb
weboldalain torténé bongészés soran, a jelen webaruhaz latogatasa soran is friss adatbéazissal rendelkezé
kartevoirtd szoftvereket, illetve tlizfalat célszerl hasznalni, emellett a latogatd szamitogépére telepitett operacios
rendszer biztonsagi frissitéseit célszeri telepiteni.
A Szolgaltaté a jelen ASZF-et barmikor jogosult egyoldalian moédositani. A Szolgaltaté a modositasrél a
https://nagyker.mtealkatresz.hu oldalon kézleményt tesz kzzé.
Jelen szerz6dés vonatkozasaban a hatalyos magyar jogszabalyok az iranyadok, igy kiildndsen a jelen ASZF 2. szami
mellékletében felsorolt jogszabalyok, valamint a kapcsol6dé magyar joganyagok.
Jelen ASZF-hez 3 (harom) darab elvalaszthatatlan melléklet tartozik, az alabbiak szerint:

1. szamu melléklet: Fogalommagyarazat

2. szam( melléklet: Alkalmazott jogszabalyok felsorolasa

3. szam( melléklet: Regisztracio torlése kérelemminta



11. oldal

1. sz. melléklet: Fogalommagyarazat
a https://nagyker.mtealkatresz.hu webaruhaz altalanos szerzédési feltételeihez

A jelen mellékletben azon fogalmak keriilnek pontositasra, amelyeknek megmagyarazésa az ASZF-en bellil nem tortént meg.

1.

1.1.

1.2.

Fogyaszto

~Ptk. szerinti Fogyaszt6”: a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljard természetes
személy;

,Fogyasztovédelmi tv. szerinti Fogyaszt6”: az 6nalldé foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivil es6é célok
érdekében eljar6 természetes személy, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz vagy az aruval kapcsolatos
kereskedelmi kommunikacio, ajanlat cimzettje.

Felhasznalé
A https://nagyker.mtealkatresz.hu honlap latogatoja.

Webaruhaz
A https://nagyker.mtealkatresz.hu honlapon miikddtetett internetes aruhaz.

Futarszolgalat

Az a postai, futarpostai tevékenységet végzé tarsasag, akitdl Szolgaltatd a termékek megrendelést kovetd
kiszallitasat megrendeli, illetve az a posta, futarpostai tevékenységet végzd tarsasag, akitél Vevé a termék
visszakuldésének soran a szallitasi szolgaltatast megrendeli.
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2. szamu melléklet: Alkalmazott jogszabalyok felsorolasa
a https://nagyker.mtealkatresz.hu webaruhaz altalanos szerzédési feltételeihez

A https://nagyker.mtealkatresz.hu weboldalon torténd kereskedelmi tevékenység tekintetében
» az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal dsszefliggd szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl sz616 2001. évi CVIII. torvény rendelkezései,
» az egyes tartds fogyasztasi cikkek kotelezd jotallasarol sz616 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet,
» a kereskedelemr6l sz616 2005. évi CLXIV. térvény rendelkezései,
» azinformacios 6nrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény rendelkezései,
» a Polgari Torvénykonyvrél sz6l6 201.3. évi V. torvény rendelkezései,
valamint a kapcsol6dé jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.
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3. szamu melléklet: Regisztracio torlése iranti kérelem - minta

a https://nagyker.mtealkatresz.hu webaruhaz altalanos szerzédési feltételeihez
(csak a regisztracioé torlése iranti szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)

Cimzett: MTE SPECIAL Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelésségli Tarsasag
4028 Debrecen, Apafiu. 42-44. 1/17
info@mtealkatresz.hu
info@traktorfek.hu

Alulirott kijelentem, hogy a Szolgaltatd és koztem |étrejott alabbi felhasznal6i szerz6dés kapcsan gyakorlom felmondasi
jogomat:

Regisztralt @-mail CIM: .ot

VAIIAIKOZAS NEBVE: ettt ee ettt et e e e sa e eae s e e sae s e ne e sesnennneneas

NV 1= 1042 T3z 1o [0 157410 1 = SRS

ErteSTtES TEIEFONSZAM:  woeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e se s eeseeeeeeeesseeseeeseeeseeseseeseemseneeneanans

Regisztracio torlésének oka (Nnem SZUKSELZES MEZJEIOINI): cvecveerererirrereresieseeeree s e see e srese e e e e e e seese e e se e ae e s e sressesse e e e sansseneenen
Kijelentem, hogy a toroIni kért fiokbol folyamatban Iévé megrendelést
inditottam / nem inditottam®.

Tudomasul veszem, hogy az esetlegesen elinditott megrendelést a regisztraciom toérlése nem érinti, azt a Szolgaltaté
részemre tovabbra is teljesiteni koteles.

Kelt: o, (helység), ............. (1) P (hO) ........ (nap)

Cégszer( alairas
(csak postai visszakiildés esetén)

1 Kérjik a megfelel6t alahizni
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